
Правила рекламной акции 

«ЦУМ – Самое модное!»   

 

Настоящая рекламная акция «ЦУМ – Самое модное!»  проводится в соответствии с 

условиями настоящих Правил согласно требованиям законодательства Республики 

Казахстан.  

 

1. Термины и определения 

1. Акция – рекламная акция «ЦУМ – Самое модное!»; 

2. Организатор акции – Товарищество с ограниченной ответственностью «TSUM center 

commerce» (ЦУМ центр коммерц); 

3. Участник Акции – дееспособный достигший 18-летнего возраста (совершеннолетия) 

гражданин РК, постоянно проживающий на территории РК, совершивший необходимые 

действия согласно настоящим Правилам. 

4. Уникальный код – четырехзначное число, присваиваемое каждому участнику акции 

при регистрации; 

5. Период проведения Акции – период, указанный в п.п. 2.2. Правил;  

7. Правила – настоящие правила рекламной акции «ЦУМ – Самое модное!»;  

8. Призы (или Призы Акции) – призы, указанные в п.п. 7.2.1. Правил; 

9. Сайт -  http://tsum.kz/; 

10. Чек – товарный чек POS-терминала, выданный при совершении оплаты товара/услуги 

через POS-терминал платежной Картой, а также чек, в том числе выданный в электронном 

формате при совершении покупки через e-commerce-сервис с помощью Карты, 

соответствующий требованиям, установленным законодательством Республики 

Казахстан, в том числе выданный в электронном формате. 

 

2. Период и место проведение Акции 

2.1. Акция проводится на территории Республики Казахстан, г. Караганда проспект Бухар-

Жырау, 53/8; 

2.2. Период проведения Акции – с «15» июля 2023 года по «14» сентября 2023 года 

включительно; 

3. Участники Акции 

3.1. В Акции могут принять участие совершеннолетние граждане Республики Казахстан, 

постоянно проживающие на территории Казахстана; 

3.2. Участие в Акции несовершеннолетних, ограниченно дееспособных недееспособных 

лиц осуществляется через их законных представителей в порядке, установленном 

законодательством Республики Казахстан; 

3.3. Лица, не соответствующие вышеуказанным требованиям, а также сотрудники и 

представители Организатора, члены их семей, а также аффилированные с ними лица, 

работники и представители третьих лиц, имеющих договорные отношения с 

Организатором, связанные с подготовкой, организацией и проведением Акции, к участию 

в Акции не допускаются. 

 

4. Права и обязательства Организатора и Участников Акции 

4.1. Участник вправе:  

4.1.1. Получать информацию о сроках и условиях проведения Акции на Сайте Акции, в 

Интернете, в том числе и в социальных сетях;  

4.1.2. Получить сведения об Организаторе Акции;  

4.1.3. Требовать выдачи Призов Акции в случае признания победителем Акции в 

соответствии с настоящими Правилами.  

4.2. Участник обязуется:  
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4.2.1. Соблюдать настоящие Правила, в т. ч. выполнять все действия, связанные с 

участием в Акции в установленные настоящими Правилами сроки;  

4.2.2. Нести иные обязательства, предусмотренные настоящими Правилами и 

действующим законодательством Республики Казахстан.  

4.3. Организатор вправе:  

4.3.1. В течение Периода проведения Акции вносить изменения в настоящие Правила. При 

этом, информация о любых изменениях настоящих Правил размещается на Сайте;  

4.3.2. Не вступать в письменные переговоры или любые другие контакты с Участниками 

Акции, за исключением случаев, предусмотренных настоящими Правилами;  

4.3.3. Запрашивать у Участников необходимую информацию и документы в случаях, 

предусмотренных настоящими Правилами, а также иные документы для предоставления в 

государственные органы;  

4.3.4. В случае не востребования или отказа победителей Акции от получения Призов по 

любым причинам, уменьшить общее количество обладателей Призов Акции. При этом 

указанные Призы после окончания Акции не выдаются и используются Организатором по 

своему усмотрению;  

4.3.5. Отказать Участнику Акции (победителю) в выдаче Приза в случае установления 

факта несоблюдения Участником Акции требований настоящих Правил.  

4.4. Организатор обязуется:  

4.4.1. Соблюдать настоящие Правила, выполнять все действия, связанные с проведением 

Акции, в установленные настоящими Правилами сроки;  

4.4.2. Обеспечить проведение Акции в соответствии с настоящими Правилами;  

4.4.3. Выдать Призы победителям Акции, предусмотренные п.п. 7.2.1. настоящих Правил;  

4.4.4. Обеспечить информирование Участников Акции о Правилах ее проведения путем 

размещения Правил Акции на Сайте и через выбранные каналы коммуникации. 

 

5. Шаги для принятия участия в Акции 

5.1. Для участия в Акции Участнику необходимо в рамках Периода Акции:  

5.1.1. В период проведения Акции приобрести товар в ТЦ «ЦУМ» на сумму от 15000 

(пятнадцати тысяч) тенге и сохранить Чек, подтверждающий факт покупки;  

5.1.2. Предъявив Чек администратору, получить купон участника, заполнить на Сайте 

регистрационную форму участника Акции; 

5.1.3. Один участник имеет право регистрировать неопределенное количество Чеков, 

соответствующих требованиям настоящих Правил и законодательства Республики 

Казахстан; 

5.2. Для регистрации Чека необходимо: 

5.2.1. заполнить на Сайте регистрационную форму, указав свои данные: номер купона, 

Фамилия, имя, наименование ИП, сумма чека; 

5.3 Заполнение регистрационной формы подтверждает согласие Участника Акции с 

настоящими Правилами; 

5.4. Все оригиналы зарегистрированных Чеков, а также Купоны, обязательно должны 

быть сохранены до конца Акции, определения победителей и, в случае если Участник был 

признан победителем – до момента вручения Приза, т.к. могут быть востребованы 

Организатором в случае выигрыша; 

5.5. Организатор Акции в одностороннем порядке и без объяснения причин имеет право в 

любой момент исключить из числа Участников или победителей, лиц осуществивших 

любое из указанных ниже действий:  

● Не предоставивших оригиналы зарегистрированных Чеков;  

● Не предоставивших документы, информацию, сведения, установленные настоящими 

Правилами, для вручения Призов;  

● Подозревающихся в неоднократной регистрации поддельных Чеков для участия в 

Акции; 



● Лиц, в отношении которых имеется подозрение о совершении мошеннических действий, 

целью которых является необоснованное получение Приза. 

 

6. Порядок распределения Призов 

6.1. Порядок определения победителей и распределения Призов Акции:  

6.1.1. Чтобы стать Участником Акции и претендовать на возможность получения одного 

из Призов, указанных в п.п. 7.2.1. Правил, Участник должен регистрировать Чеки в 

Период регистрации Чеков согласно инструкциям, размещенным на Сайте, а также во 

всех каналах коммуникации и Правилах; 

6.1.2. Все успешно зарегистрированные Чеки участвуют в розыгрыше Призов; 

6.1.3. Определение победителя будет происходить «15» сентября 2023 года путем 

случайного определения порядковых номеров, присвоенных Чекам; 

6.1.4. Награждение Победителей Акции будет происходить «16» сентября 2023 года; 

6.1.5. Участники Акции могут ознакомиться с информацией об Участниках Акции, 

которые стали победителями Акции, в сроки, предусмотренные в настоящих Правилах, на 

Сайте, а также во всех каналах коммуникации. 

 

7. Призовой фонд Акции 

7.1 В розыгрыше Призов участвуют все зарегистрированные Чеки Участников Акции, 

которые соответствуют требованиям настоящих Правил и законодательства Республики 

Казахстан; 

7.2. Общее количество Призов, задействованных в проводимой Акции: 6 (шесть) штук; 

7.2.1. Призы, задействованные в Акции: 

• Игровая приставка PS-5 – в количестве 5 (пять) штук; 

• Фен Dyson – 1 (одна) штука. 

7.3. Призовой фонд формируется не за счет средств Участников Акции. Акция не является 

лотереей или иной, основанной на риске игрой. 

7.4. Призы не подлежат выдаче/замене в денежном эквиваленте.  

 

8. Порядок информирования победителей и получения призов 

8.1. Организатор размещает всю информацию, а также результаты проведения Акции в 

разделе «Новости» и на главной странице Сайта http://tsum.kz/, и Instagram: 

@tsum_karaganda; 

8.2. Участникам Акции необходимо самостоятельно ознакомиться с результатами, 

размещенными на Сайте и Instagram; 

8.3. Организатор не передает призы Участникам Акции в случае выявления фактов обмана 

или мошенничества: предоставление фальшивых фискальных чеков, подтверждающих 

покупку продукции и другие нарушения. Организатор самостоятельно определяет 

наличие нарушения и (или) мошенничества с учётом положений действующего 

законодательства Республики Казахстан и настоящих Правил.  

 

9. Заключительные условия 

9.1. Участие в Акции подразумевает ознакомление и полное согласие Участников Акции с 

настоящими Правилами; 

9.2. Участник/победитель Акции дает свое полное согласие на использования его 

персональных данных, изображения, а также иные материалы и данные о нем, 

Организатором и/или его уполномоченным представителем в рекламных целях.  

9.3. Несвоевременное прочтение Участниками Акции, ставшими победителями Акции 

уведомлений о выигрыше не является уважительной причиной для нарушения сроков 

выдачи призов; 
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9.4. Если по независящим от Организатора причинам призы не были востребованы 

Участниками Акции, в том числе, по уважительной причине, последние теряют право 

требования призов; 

9.5. В случае обнаружения недостоверных сведений, указанных Участником Акции при 

регистрации, Организатор вправе отменить и аннулировать регистрацию Участника 

Акции, а также отказать во вручении приза лицу, явившемуся за призом, если его данные 

удостоверения личности не соответствуют указанным при регистрации и (или) если 

указанное лицо не является гражданином РК, не проживает на территории РК, не 

достигшее совершеннолетия, а также при недостоверных сведениях либо отсутствия 

оригинала фискального чека; 

9.6. Организатор не несёт ответственности перед участниками, в том числе перед лицами, 

признанными обладателями призов Акции, в случае наступления форс-мажорных 

обстоятельств, непосредственно влияющих на выполнение Организатором своих 

обязательств и делающих невозможным их исполнение Организатором, включая 

наводнения, пожары, забастовки, землетрясения или другие природные факторы; 

массовые эпидемии; распоряжения государственных органов, и другие, не зависящие от 

Организатора объективные причины; 

9.7. Все спорные вопросы, касающиеся настоящей Акции, регулируются на основе 

действующего законодательства РК. 

 

 

 

 

 

 


